PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC
Gobierno de 3 | saiud FORMATO DE ACTA DE INTERVENCION PARA PERSONAS CON
ANSERMA o DISCAPACIDAD Y CUIDADOR/A & HOSPITAL
ESE HOSPITAL SAN VICENTEDEPAUL | >~ awe
VIGENCIA 2026
DATOS DE LA PERSONA CON DISCAPACIDAD
FECHA DE
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Romi de Jesus Castafieda Garcia INTERVENCION:
22/06/2026
PROFESIONAL QUE REALIZA LA INTERVENCION
NOMBRE DEL PROFESIONAL PROFESION TELEFONO
Maria Camila Pefia Hernandez Trabajo Social 3148269814
TIPO DE INTERVENCION REALIZADA
Primera visita: Aplicacion de escalas
Segunda visita: plan de recomendaciones X

Tercera visita: seguimiento

PLAN DE RECOMENDACIONES DIRIGIDO A LA PERSONA CON DISCAPACIDAD

PROFESIONAL EN TRABAJO SOCIAL

Desde el area de Trabajo Social, se formula el siguiente plan de recomendaciones dirigido al sefior Romi de
Jesus Castaneda Garcia, con el propdsito de fortalecer su bienestar emocional, familiar, social y funcional,
teniendo en cuenta su edad de 66 afos, las dificultades fisicas relacionadas con la movilidad, el esfuerzo
que le representa caminar, el cansancio con mayor facilidad, la dificultad para descansar plenamente, la
ausencia de redes de apoyo emocional externas al nucleo familiar y las experiencias de indiferencia, rechazo
y poca aceptacion que ha percibido por parte de otras personas frente a su discapacidad.

Actualmente, el sefior Romi cuenta con el acompanamiento de su esposa y cuidadora principal, la sefiora
Liliana Patricia Bustamante, quien representa su principal figura de confianza, apoyo emocional y
acompanamiento cotidiano. Se identifica que dentro del entorno familiar comparte actividades como hablar,
escuchar musica, ver television y pasar tiempo en familia, lo cual constituye un factor protector importante
para su estabilidad emocional, sentido de pertenencia y vivencia de acompafiamiento dentro del hogar.

Teniendo en cuenta que durante la valoracion el sefior Romi manifesté que cuando tiene algun problema o
se siente triste se lo cuenta a su esposa, se reconoce la existencia de un vinculo cercano dentro del entorno
familiar. Este aspecto resulta significativo, ya que permite que cuente con una persona de referencia para
expresar sus preocupaciones, necesidades o malestares. Sin embargo, también se observa que su red de
apoyo emocional se encuentra concentrada principalmente en su esposa, dado que no refiere pasar tiempo
con personas diferentes a su familia, no realiza actividades con otras personas y no recibe apoyo emocional
externo cuando se siente triste o enojado.
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Asimismo, se evidencia que el sefior Romi no presenta dificultades de concentracién, lo cual representa un
aspecto favorable dentro de su funcionamiento cotidiano. No obstante, si manifiesta dificultades para caminar
y esfuerzo al realizar esta actividad, situacion que puede incidir en su autonomia, en su participacion social,
en su movilidad diaria y en la manera como desarrolla sus rutinas. Esta limitacion fisica también puede influir
€n su cansancio, en su descanso y en la reduccién de espacios de interaccion fuera del hogar.

De igual manera, se identifica que el sefior Romi manifiesta interés por participar en actividades como el
ajedrez, lo cual representa una oportunidad significativa para fortalecer la concentracién, la recreacion, la
autoestima, la interaccion social y el uso positivo del tiempo libre. Este interés permite reconocer que, a pesar
de sus limitaciones fisicas, conserva motivacion hacia actividades acordes con sus capacidades, gustos y
posibilidades de participacion.

En relacion con su experiencia emocional, se reconoce que el sefior Romi se percibe como una persona
valiosa, no se siente una carga para los demas, no considera que la mayoria de sus problemas no tengan
solucion, no refiere tristeza durante la mayor parte del dia y no se muestra desmotivado frente a su futuro.
Estos aspectos reflejan una autopercepcion positiva y estabilidad emocional general. Sin embargo, también
se identifica una afectacion relacionada con experiencias de rechazo, indiferencia o falta de aceptacion por
parte de otras personas frente a su discapacidad, lo cual puede generar sentimientos de exclusion, diferencia
o incomodidad en algunos espacios sociales.

En el area de autocuidado, Romi refiere no descansar plenamente al dormir y sentirse cansado con mayor
facilidad. Estos aspectos muestran una afectacion en su bienestar fisico, especialmente relacionada con el
descanso, la energia diaria y la movilidad. Aunque no manifiesta irritabilidad, cambios importantes en la
alimentacion ni despertares frecuentes durante la noche, el cansancio y la dificultad para caminar pueden
influir en su calidad de vida y en su disposicion para realizar actividades cotidianas.

Finalmente, se reconoce que Romi cuenta con apoyo familiar, especialmente de su esposa, mantiene una
percepcion positiva de si mismo y conserva recursos emocionales importantes. No obstante, también se
identifican factores de vulnerabilidad relacionados con sus limitaciones fisicas, la dificultad para caminar, el
cansancio, el descanso no reparador, las redes sociales externas reducidas y las experiencias de rechazo
social asociadas a su discapacidad. Estos elementos permiten orientar el acompafiamiento hacia el
fortalecimiento de su autoestima, la ampliacién gradual de espacios de interaccién, el reconocimiento de sus
capacidades, la participacion en actividades significativas y la consolidacién de rutinas que favorezcan su
bienestar fisico y emocional.

e Sopa de letras de familia, ajedrez y bienestar: realizar una sopa de letras sencilla, con letra grande
y acompafamiento familiar.
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ROMI, JESUS, FAMILIA, ESPOSA, APOYO, HABLAR, MUSICA, TELEVISION, AJEDREZ, CALMA,
VALOR, RESPETO, CAMINAR, DESCANSO, CONFIANZA, ACEPTACION, CUIDADO, BIENESTAR.
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o Actividad “Mis emociones”: utilizar tarjetas, imagenes o palabras sencillas con emociones como
alegria, tristeza, calma, preocupacion, tranquilidad, cansancio, molestia, confianza y satisfaccién, para
que el sefior Romi pueda identificar como se siente durante el dia.

Esta actividad fortalece la expresion emocional y permite que pueda comunicar de manera sencilla
sus estados de animo, especialmente cuando se sienta afectado por situaciones de rechazo,
indiferencia o poca aceptacion social.

o Espacio de conversacion con la esposa: promover momentos tranquilos de dialogo donde Romi
pueda expresar como se siente, qué situaciones le generan incomodidad, qué experiencias le han
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hecho sentir rechazado y qué actividades le ayudan a sentirse acompanado.
Esta actividad fortalece el vinculo de confianza con su esposa y permite que el malestar emocional no
permanezca guardado o silenciado.

o Actividad “Lo que valoro de mi”’: elaborar una lista de cualidades, capacidades, gustos y logros
personales del sefior Romi, resaltando aspectos como su valor personal, su fortaleza, su capacidad
de comunicacién, su interés por el ajedrez, su vinculo familiar y su forma de afrontar las dificultades.
Esta actividad fortalece su autoestima, su autopercepcion positiva y el reconocimiento de su dignidad
frente a experiencias externas de rechazo o discriminacion.

o Actividad de ajedrez: promover espacios de juego o practica de ajedrez, de acuerdo con su interés,
disposicién y posibilidades.
Esta actividad favorece la concentracion, la memoria, la recreacion, la toma de decisiones, la
autoestima y la participacion en una actividad significativa que no exige esfuerzo fisico elevado.

o Actividad “Personas que me apoyan”: elaborar una ficha donde Romi identifique a las personas
que le brindan apoyo, confianza o compania, especialmente su esposa y familiares cercanos.
Esta actividad permite reconocer su red de apoyo actual y visualizar posibles personas con quienes
pueda fortalecer vinculos de confianza.

¢ Caminatas cortas y pausadas: realizar caminatas breves, seguras y acompafadas, de acuerdo con
sus posibilidades fisicas, evitando esfuerzos excesivos y respetando sus tiempos de descanso.
Esta actividad favorece la movilidad, la autonomia, el contacto con el entorno y la conservacion de
actividad fisica moderada segun su capacidad.

e Calendario visual de rutina diaria: elaborar una rutina sencilla que incluya alimentacion, higiene,
descanso, television, musica, conversacion familiar, practica de ajedrez, pausas de descanso y
caminatas cortas si se encuentra en condiciones de realizarlas.

Esta actividad brinda estructura, organizacién y seguridad frente a las actividades del dia,
favoreciendo el equilibrio entre actividad y descanso.

e Actividad “Lo que me gusta hacer”: elaborar una ficha con actividades que le generen bienestar,
como hablar con su esposa, escuchar musica, ver television, compartir en familia, practicar ajedrez,
descansar y realizar actividades tranquilas.

Esta actividad permite identificar intereses personales y fortalecer actividades significativas dentro de
su vida cotidiana.

o Espacios de reconocimiento y aceptacion: promover momentos en los que se refuercen mensajes
de respeto, inclusién y valoracion hacia Romi, resaltando que su discapacidad no disminuye su
dignidad, sus capacidades ni su importancia dentro de la familia.

Esta actividad fortalece su seguridad emocional y ayuda a contrarrestar el impacto de experiencias de
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rechazo o indiferencia social.

¢ Rutina de descanso y tranquilidad: establecer momentos previos al suefio con actividades
calmadas como escuchar musica suave, conversar tranquilamente, respirar despacio, evitar
preocupaciones antes de dormir y mantener un ambiente cémodo.
Esta actividad favorece la calidad del descanso y puede ayudar a disminuir la sensacion de no dormir
plenamente.

o Ejercicios de respiracion y relajacion: realizar respiraciones lentas en un ambiente tranquilo,
inhalando suavemente y exhalando despacio, con acompafamiento familiar si lo desea.
Esta actividad puede realizarse en momentos de cansancio, preocupacion, tristeza, tension fisica o
incomodidad emocional.

o Refuerzo positivo: reconocer sus esfuerzos y capacidades con frases como “eres importante”, “tu
opinién cuenta”, “nos gusta compartir contigo”, “eres valioso”, “tienes derecho a ser respetado”,
“estamos contigo” o “tu familia te apoya”.

Esta actividad fortalece su autoestima, seguridad emocional, confianza familiar y percepcién de

acompafiamiento.

DATOS DE LA PERSONA CUIDADORA

FECHA DE
/IOUERE CoUPLEToDEL CUPADOR /4
22/06/2026
PROFESIONAL QUE REALIZA LA INTERVENCION
NOMBRE DEL PROFESIONAL PROFESION TELEFONO
Maria Camila Pefia Hernandez Trabajo Social 3148269814

Desde el area de Trabajo Social, se establecen las siguientes recomendaciones dirigidas a la sefiora Liliana
Patricia Bustamante, cuidadora principal y esposa del sefior Romi de Jesus Castaifieda Garcia, con el
propdsito de fortalecer su bienestar fisico, emocional, familiar y personal frente a las responsabilidades que
implica el proceso de cuidado, especialmente teniendo en cuenta la presencia de sobrecarga ligera, el estrés
asociado al cuidado, el desgaste fisico, la preocupacién econémica, la percepcion de alta dependencia de su
esposo Y los antecedentes dificiles dentro de la relacion de pareja.

Teniendo en cuenta que la cuidadora obtuvo un puntaje de 49 puntos en la Escala de Carga del Cuidador
de Zarit, se identifica sobrecarga ligera segun los puntos de referencia de la escala. Este resultado permite
reconocer que la sefiora Liliana vive el cuidado con una carga emocional y fisica importante en algunos
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momentos, especialmente por la dependencia que percibe en su esposo, la sensacién de que él cuenta
principalmente con ella para su atencion, la preocupacion econdmica y el impacto que el cuidado ha tenido
en su salud.

Se reconoce que la sefiora Liliana asume el cuidado desde la responsabilidad, la permanencia y el vinculo
de pareja. Sin embargo, también se identifican elementos complejos dentro de su vivencia, ya que durante la
entrevista refiere estrés en el cuidado y antecedentes de violencia fisica por parte de su esposo desde hace
mas de 26 afios. Este aspecto marca de manera importante la comprensién de la dinamica actual, debido a
que el cuidado se desarrolla dentro de una relacidon con historia emocional dificil, donde conviven el
acompanamiento, la responsabilidad, el desgaste y experiencias previas que pueden influir en su bienestar.
Asimismo, se evidencia que la cuidadora no manifiesta rechazo constante, verglienza, aislamiento social o
deseo fuerte de abandonar el rol de cuidado. Tampoco refiere pérdida total de control sobre su vida. Sin
embargo, si se identifican tension ocasional, sensacion de agobio, afectacién en la salud, preocupacién
economica y percepcion de alta dependencia. Estos elementos muestran que la carga no se limita unicamente
a las tareas del cuidado, sino que también incluye componentes emocionales, fisicos, econdmicos y
relacionales.

De igual manera, se identifica que la sefiora Liliana percibe que su esposo depende en gran medida de ella
y que espera principalmente su cuidado. Esta situaciéon puede reforzar la sensaciéon de responsabilidad
constante y disminuir los espacios personales de descanso emocional. Aunque no manifiesta una
autoexigencia elevada en cuanto a “deberia hacer mas”, si aparece la idea de que podria cuidar mejor, lo
cual refleja cierto nivel de presion interna frente al rol que desempefia.

Finalmente, se recomienda mantener actividades familiares compartidas que permitan que el cuidado no se
centre unicamente en la dependencia, las responsabilidades o las tensiones, sino también en momentos de
conversacion, musica, television, tranquilidad, respeto, descanso y acompanamiento. Estos espacios pueden
favorecer una convivencia mas equilibrada, siempre priorizando el bienestar fisico, emocional y la seguridad
de la cuidadora y de la persona con discapacidad.

e Organizacion de rutinas diarias: llevar un calendario sencillo donde se registren actividades de
Romi, como alimentacién, higiene, descanso, musica, televisién, conversacion familiar, practica de
ajedrez, caminatas cortas y momentos de tranquilidad.
¢Por qué? Facilita la organizacion del cuidado y ayuda a mantener una rutina clara, estable y
comprensible.

¢ Acompainamiento en la expresion emocional: permitir que Romi exprese tristeza, preocupacion,
cansancio, incomodidad o malestar mediante conversacién, palabras sencillas, gestos o momentos
de escucha tranquila.
¢ Por qué? La expresion emocional ayuda a comprender sus necesidades y favorece que se sienta
escuchado y acompafiado.
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Actividad “Mi red de apoyo”: elaborar un listado con familiares, vecinos, personas cercanas o
instituciones que puedan brindar apoyo ocasional en acompafamiento, conversacion, diligencias,
orientacion, descanso o momentos de relevo.

¢ Por qué? Permite reconocer que el cuidado puede compartirse y que la responsabilidad no debe
recaer Unicamente sobre una persona.

Actividad “Lo que puedo delegar”: identificar actividades que otras personas podrian apoyar, como
acompanar a Romi mientras escucha musica o ve television, realizar diligencias, apoyar una caminata
corta, conversar con €l o ayudar en tareas del hogar.

¢ Por qué? Delegar responsabilidades ayuda a disminuir la carga y permite que la cuidadora cuente
con espacios de descanso.

Manejo de la carga emocional en el cuidado: reconocer los momentos en los que el cuidado genera
estrés, cansancio, agobio o malestar, permitiendo hablar de estas emociones con una persona de
confianza o en un espacio de orientacion.

¢ Por qué? Expresar la carga emocional evita que el malestar se acumule y permite cuidar también el
bienestar de la cuidadora.

Cuidado de la salud fisica de la cuidadora: estar atenta a sefiales como cansancio constante,
dolores fisicos, dificultad para descansar, tension, malestar corporal o sensacion de agotamiento.

¢ Por qué? La escala evidencia afectacion en la salud asociada al cuidado, por lo que reconocer estas
senales permite buscar apoyo de manera oportuna.

Manejo de la preocupacion econdmica: revisar en familia los gastos relacionados con el cuidado,
las necesidades del hogar, los recursos disponibles y posibles apoyos familiares o institucionales.
¢Por qué? Organizar la situacién econémica ayuda a disminuir la tension y permite planear con mayor
claridad las responsabilidades del hogar.

Espacios de autocuidado: realizar pausas durante el dia para descansar, respirar, tomar agua,
caminar, escuchar musica, orar, conversar con alguien de confianza o realizar una actividad personal
agradable.

¢Por qué? Las pausas ayudan a conservar el bienestar fisico y emocional, y previenen el aumento
progresivo de la sobrecarga.

Espacios de expresion emocional para la cuidadora: permitir momentos para hablar sobre el
estrés, el cansancio, la historia de pareja, las preocupaciones econdmicas, la salud propia, la
convivencia y las responsabilidades del cuidado.

¢ Por qué? Expresar emociones favorece un afrontamiento saludable y evita que las tensiones se
acumulen dentro de la relacién de cuidado.

Reconocimiento de limites personales: identificar qué situaciones puede manejar sola, cuales
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requieren apoyo y cuales generan malestar emocional o fisico.
¢ Por qué? Reconocer limites ayuda a proteger la salud de la cuidadora y a prevenir que el cuidado
se convierta en una carga desbordante.

o Fortalecimiento de una convivencia respetuosa: mantener espacios de dialogo calmado, evitando
discusiones prolongadas, tensiones innecesarias o situaciones que generen malestar emocional.
¢Por qué? Una convivencia basada en el respeto ayuda a proteger el bienestar de ambos y favorece
un ambiente familiar mas tranquilo.

o Actividad “Reconozco mi esfuerzo”: elaborar una lista de acciones positivas que realiza como
cuidadora, como acompafar, sostener la rutina, escuchar, estar pendiente, apoyar la movilidad,
brindar compania y responder a necesidades cotidianas.
¢ Por qué? Reconocer sus esfuerzos fortalece su seguridad en el rol de cuidado y permite valorar el
trabajo que ha sostenido en el tiempo.

e Prevencion del aumento de la sobrecarga: debido a que actualmente se identifica sobrecarga
ligera, continuar observando sefiales como cansancio frecuente, afectacién en la salud, estrés
constante, sensacion de agobio, preocupacién econémica, aislamiento o dificultad para descansar.
¢Por qué? La prevencion permite actuar antes de que la carga aumente y afecte de manera
importante el bienestar de la cuidadora.
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